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REGULAMIN PROMOCII

,EDM w Chmurze dla zdrowia”

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla warunki akcji promocyjnej (zwanej dalej
,Promocjg”) prowadzonej pod nazwg ,,EDM w Chmurze dla zdrowia”.

Promocja jest organizowana przez Krajowego Operatora Chmury Medycznej sp. z o.o.
z siedzibg w Warszawie przy ul. Branickiego 13, 02-972 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000898941, ktdrej
dokumentacja rejestrowa jest przechowywana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Wydziat Xlll Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: 9512519052,
REGON: 38891315100000, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 1 000 000,00 PLN (zwana
dalej ,,Organizatorem”).

Promocja obowigzuje od dnia 22 maja 2023 r. do dnia 31 sierpnia 2023 r. (dalej ”Czas trwania
Promocji”).

Celem Promaocji jest promowanie Produktéw Promocyjnych.

ZASADY PROMOCII
Promocja przeznaczona jest dla podmiotow gospodarczych, ktdére korzystajg z
Oprogramowania mMedica.
Uczestnictwo w promoc;ji jest dobrowolne.
Produktem, ktérego zakup objety jest Promocjg jest ustuga eRepozytorium w chmurze.

W ramach Promocji uczestnik dokonujgcy w Okresie trwania Promocji zakupu subskrypcji
oprogramowania na okres minimum 12 miesiecy, zostaje zwolniony z opfaty inicjalnej, a za
pierwszy miesigc subskrypcji ptaci 1 ztotych netto.

Uczestnik Promocji moze skorzystac z Promocji tylko jeden raz.
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
Wszystkie osoby majg prawo zgtasza¢ Organizatorowi reklamacje dotyczgce ich udziatu w
Promociji.
Reklamacje rozpatruje Organizator.

Zaleca sie, aby reklamacje byty sporzagdzone w formie pisemnej oraz zawieraty imie i nazwisko,
doktadny adres, date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, jak réwniez doktadny
opis i powdd reklamacji oraz tres¢ zadania. Reklamacje w formie wiadomosci e-mail mozna
przesyfac na adres biuro@chmuradlazdrowia.pl.

Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania, wigczajac w to
wysytke pisma zawierajgcego odpowiedz na reklamacje. Organizator rozpatrujgc reklamacje,
stosowaé bedzie postanowienia Regulaminu. O decyzji Organizatora uczestnik zostanie



powiadomiony w formie pisemnej na adres uczestnika podany w reklamacji, chyba ze
uczestnik wybrat inny sposéb komunikacji.

Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest wigzgca i ostateczna. Bez wzgledu na
postepowanie reklamacyjne uczestnik ma prawo dochodzi¢ roszczen przed sgadem
powszechnym.

Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje wytgcznie
w zwigzku z reklamacjg w zakresie procedury reklamacyjnej.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Warunkiem skorzystania z Promocji jest zapoznanie sie z trescig niniejszego Regulaminu i
zaakceptowanie jego tresci. Przez przystgpienie przez uczestnika do Promocji domniemywa
sie, iz uczestnik zaakceptowat jego tresc.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa polskiego. Jesli bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa w sposéb odmienny
regulujg prawa uczestnika lub obowigzki Organizatora — stosuje sie je w miejsce postanowien
Regulaminu.





