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Cloud Medical VoiceBot (Cloud MVB).
Twoj cyfrowy kanat kontaktu z pacjentami.

chmuradiczdrowia.pl Chmura ]
dla zdrowia



Cloud Medical VoiceBot to rozwigzanie oparte o mechanizmy

sztucznej inteligencji, ktére petni role wirtualnego asystenta

pacjentéw placéwek medycznych.

- VoiceBot jest zintegrowany z systemami Asseco, m.in.

AMMS oraz mMedica, dzigki czemu automatycznie

rezerwuje, odwotuje oraz zmienia terminy wizyt pacjentow.

- Drzieki wykorzystaniu technologii sztucznej inteligencji
VoiceBot uczy sig, co podnosi jego wydajnos¢.
Elastyczno$¢ rozwigzania pozwala na dostosowanie

sposobu prowadzenia oraz spersonalizowania scenariuszy

rozmdéw do wiasnych potrzeb placowki.
Rozwigzanie dostepne jest jako ustuga w Chmurze
dla zdrowia, co zapewnia mu bezpieczenstwo i petng

skalowalnos¢ oraz niskie naktady na uruchomienie.

Rozbudowany system raportowy umozliwia sledzenie
efektywnosci pracy VoiceBota, a sprawozdania z
wykonanych potgczef sq dostepne poprzez jedno
klikniecie.

Z ustugi mozna korzystac réwniez w ramach realizaciji
programéw profilaktycznych (automatyczny kontakt ze
wskazang grupq pacjentéw).

VoiceBot tatwo integruje sie z funkcjonujgcymi w placéwce
centralami telefonicznymi.

Rewolucja w obstudze pacjenta!

Dla pacjenta:
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Skrécenie czasu na Elastyczna rezerwacja

kontakt z placéwkq terminéw wizyt
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Automatyczne Szybkie odwotanie lub

przypomnienia o wizycie zmiana terminu wizyty

Krajowy Operator Chmury Medycznej
ul. Adama Branickiego 13, 02-972 Warszawa
tel.: 22 574 81 60, e-mail: biuro@chmuradlazdrowia.pl

Dla placowki:
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Poprawa wizerunku Wzrost wydajnosci

jednostki medycznej
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Redukcja kosztow

obstugi wizyt

Dostepnos¢ dla

obstugi pacjentéw pacjentéw 24/7

chmuraciczdrowia.pl



